
ユニキッズ堀越第二保育園 利用者調査結果 

１２月２５日投函〆の為３０日までお待ちして集計しました 

１９名配付 回収１６名 回収率８４％ 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

〔２〕日頃お感じになっている保育園に対するご意見・ご要望等、ご自由にお書きください 

 

とてもよく子どもをみてくれています。毎日お迎えの時に子どもの様子を教えていただけ

るのが楽しみです。小さな怪我（蚊にさされた）コトも教えてくれます。皆さんとても親切

です 

 

保育士さんたち皆さん優しく、雰囲気がよい。子どもたちが楽しくのびのび過ごせていると

感じる 

 

先生方は子どものことをよく見てくれていると日頃から感じています。個別面談のときな

どに困っていることなどを相談すると、保育の中で様子をみたり対応してくれたりしてい

ると思え、感謝しています。お隣の畑でお芋ほりをやらせてもらえたり、近くの美容室から

ハロウインのお菓子をもらえたり、近隣の方のやさしさにもふれられていると感じました 

 

先生たちは、いつも温かく子どもたちにかかわってくださいます。迎えが遅くなっても、子

どもが不安にならないように楽しい遊びをいれてくれています。いつも子どもが明るい笑

顔でいられるのは先生のおかげです 

 

この保育園に入れてよかったなと感じています。毎日楽しそうに登園しています 

 

お迎えに行くと、今日の様子や活動内容を教えてくれる先生と何も言わない先生がいるの

で、そこは共通してほしいです。季節ごとの行事は充実しているので、とてもいいと思いま

す。他の子のお着換えを持ち帰ってきたり、着ていることが何回かあったので、そこの管理

をしっかりして欲しいと思いました 

 



先生方はいつも親切で子どもの気持ちに寄り添って保育してくれています。初めのうちは

保育園行かない…と言っていた我が子も今では休みの日も「保育園行きたい」と言ったり、

「帰りたくない」という日も増えました。また日常的に「〇〇先生ね～」って言ってたよ！

〇〇してくれたよ！と嬉しそうに話す姿やお友達と遊んだ内容を楽しそうに教えてくれる

姿も見られます。トイレも保育園での成功体験が自信に変わり、それからは毎回トイレがで

きるようになりました。家ではできない体験や経験、人との関わり方など、子どもにとって

成長するために必要なものを得られた気がします。小規模だからということもありますが、

一人ひとり先生方の愛情をたっぷりもらって自分らしさを大切に育っていると思います 

 

先生が子どもたちに無理に食べさせないようお願いします 

 

保育参加や面談の日は、終了次第親と退園（通常よりも数時間早い）だが、保育料を払って

いるし、普段子どもの体調不良でしか仕事を休めない為、親のほんの少しの休息時間として

いつもの退園時間で子どもをみてもらえると大変嬉しいです 

 

子ども一人ひとりの発達に合わせて接してくださり、安心できます。できるようになったこ

となどを報告していただいたり、保育園で泣いてしまったエピソード、こちらが笑えてしま

うような事などを先生から聞くと、かわいがってもらえているのだなと安心します 

 

保育者の皆さんが子どもを可愛がってくれている様子がよくわかります。親の仕事が休み

のときでもリフレッシュのために預かっていただける時間がもう少し延びたら良いと思い

ます 

 

〔３〕今回の調査についてお気づきになった点など、ご自由にお書きください。 

 

お便りなどで保育目標が掲載されたりして、保育園の考えを知る機会もあると思いました 

 



《意見》 

〇回収率が大変高いです 

 当機関の平均は６０％ほどです 

〇概ね「良い」とされていますので、今後の為に次の点を確認ください 

 全体によいので、「どちらともいえない」が２５％な項目は課題として見直してもらえた

らと思います ※職員、保育士の対応にばらつきがある 

〇記述の言葉や表現にプロっぽさが滲んでいる人が数名います。保育士、幼稚園や小学校の 

教諭が保護者の中にいるのでしたら、自身の苦労から園の職員への配慮がでてしまって 

いるかもしれません。実際同業者がいるようでしたら、その点を含み結果を確認ください 

 

 

 


